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Dessa anvandarvillkor for API, nedan kallade "Villkoren", beskriver de allmanna villkor enligt vilka
Cegid SAS, 52 Quai Paul Sédallian 69279 Lyon cedex 09, RCS Lyon 410 218 010, nedan kallad "Cegid"
eller "vi", ger/ger den juridiska person som yrkesmassigt anvander ett API, nedan kallad "Anvandaren"
eller "du", ratt att fa tillgang till och anvanda API:et.

Om du anvander ett APl enligt ett separat avtal med Cegid, kompletterar dessa bestammelser
bestammelserna i det avtalet. | hdndelse av motsdgelse mellan bestammelserna i dessa Villkor och
bestammelserna i det separata avtalet, ska bestdammelserna i dessa Villkor ha féretrade.

Genom att f& dtkomst till eller anvinda ett API intygar och garanterar du att: (i) du har
befogenhet att agera pa uppdrag av anvindaren och (ii) du har list, forstatt och godkinner
dessa villkor.

! DEFINITIONER

Pl: betyder ett applikationsprogrammeringsgranssnitt eller jamforbart utvecklingsverktyg som
anvands for att granssnitt med Cegid Solutions.

Applikation: avser alla produkter eller tjanster, inklusive programvaruapplikationer, som du
utvecklar, ager eller driver for att interagera med ett API.

Dokumentation: avser den information som Cegid vid var tid gér tillginglig fér Anvdndaren och som
beskriver hur APl:erna ska anvandas.

Konfidentiell Information: avser all information som kommuniceras av Cegid eller som erhélls i

samband med API:erna, samt all teknik, metod eller process hos Cegid som du kan bli medveten om i
samband med fullgérandet av detta avtal.

Cegid Solution: avser den standardiserade applikationstjdnst som levereras online (SaaS-lage) av
Cegid och som &r féremal for APl:erna.

Anvindare: avser slutanvindaren av Cegid Solution och Application.

a UPPDATERING AV VILLKOREN

Vi kan nar som helst uppdatera dessa Villkor. De uppdaterade Villkoren kommer att meddelas dig
pa det satt som Cegid valjer, inklusive publicering pa Cegids webbplats eller pa skiarmen vid
atkomst till API:et.

Tiden mellan uppdateringen av Villkoren och deras ikrafttradande kommer att anpassas till
omfattningen av de dndringar som gjorts i dem.

Om du inte samtycker till ndgra andringar i villkoren &r din enda atgard att sluta anvianda API:et. Din
fortsatta atkomst till APl:et eller dess anvandning efter ikrafttradandedatumet utgor ditt godkdnnande
av de uppdaterade villkoren.
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a REGISTRERING AV ANSOKNINGAR

Om Applikationen &r avsedd att marknadsforas eller pa annat satt goras tillgédnglig for tredje parts
kunder eller anvandare av Cegid Solutions, maste du registrera Applikationen hos Cegid, i enlighet
med det forfarande som galler for det APl som anvands.

Registreringen av varje Applikation maste accepteras av Cegid. Cegid far efter eget gottfinnande vagra
att registrera en Applikation.

ﬂ LICENSER OCH BEGRANSNINGAR

4.1. API license

Cegid ger dig en begransad, aterkallelig, icke-exklusiv, icke-6verférbar och icke-licensierbar ratt till
atkomst och anvandning: (i) for att utveckla, testa och implementera din applikation; och (ii) for att
mojliggbra for anvandare av din applikation (registrerade om tillampligt) att ansluta till och
kommunicera med Cegid Solutions; inom de granser som anges i dessa villkor, i dokumentationen och
i nagot annat avtal mellan dig och Cegid, i samband med d@mnet harfor.

4.2. API key

En API-nyckel, som tillhandahalls av Cegid, kravs for att anvanda APl:et. Denna API-nyckel ar unik for
dig. Det ar ditt ansvar att sdkerstédlla dess konfidentialitet och att endast kommunicera den till dina
anstdllda, ombud och underleverantdrer som behover kdanna till den inom ramen fér dessa Villkor,
som ar bundna av en sekretessforpliktelse som ar minst lika restriktiv som din, och som har tillrackliga
kunskaper for anvandningen av API, med hénsyn till den senaste tekniken.

Du ar ansvarig for alla atgarder som utférs med hjalp av din APl-nyckel. Du samtycker till att
omedelbart meddela Cegid om nagon obehdrig anvandning av din API-nyckel.

Bestdmmelserna i detta avsnitt galler mer allmant for ID, |6senord eller annan autentiseringsmetod
som Cegid kommunicerar till dig.

4.3. Cegid partner certification programme

Om Applikationen ska marknadsforas eller pa annat satt goras tillganglig for tredje parts kunder eller
anvandare av Cegid Solutions, kan det nar som helst krdvas att du ansluter dig till ett Cegid-
partnercertifieringsprogram. Villkoren for att delta i ett sddant program, séarskilt de finansiella
villkoren, kommer att faststadllas av Cegid.

4.4, Restrictions

Du farinte gora detta:

- Anvanda APl:et for att stora, stora eller forsoka fa obehorig atkomst till tjanster, servrar,
enheter eller natverk som ar anslutna till eller nas via APl:et;

- Fanga data, skapa databaser eller skapa nagon annan kopia av data som nas eller erhalls med
API, utom i den utstrackning som kravs for att genomfora ett avsett anvandningsscenario for
applikationen;
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- Kréava att APl:et tillhandahaller mer an den minsta mangd data, eller mer dn de minsta element
som tillats for denna typ av data, som kravs for att din applikation ska goéra det mojligt for
anvandare att anvanda funktionaliteten i din applikation;

- Anvadnda en o6verdriven mangd bandbredd eller stora stabiliteten eller driften av andra
applikationer som anvander API;

- Forsoka kringgad Cegids begrédnsningar for din anvandning av APl:et. Cegid faststaller och
uppratthaller, efter eget gottfinnande, begransningar for din anvandning av APl:et (sasom
begransning av antalet API-forfragningar du kan gora eller antalet anvandare du kan hantera);

- Anvanda APl:et for att dra fordel av dess tekniska begransningar, eller de i den relaterade
Cegid-losningen, eller bakatutveckla, dekompilera eller demontera APl:et, utom i den
utstrackning sadana atgéarder uttryckligen ar tillatna enligt tillamplig lag, utan hinder av denna
begransning;

- Anvidnda APl:et, data som erhallits genom anvandning av APl:et eller Applikationen for att
utféra prestandatest av en Cegid-losning, savida det inte formellt godkédnts av Cegid inom
ramen for ett separat avtal;

- Anvanda API, data som erhallits med hjalp av API eller applikationen for att identifiera, utnyttja
eller offentliggéra nagon potentiell sékerhetssarbarhet;

- Gora API eller data som erhallits med hjalp av API tillgdngligt for tredje part som inte har
[ampliga licenser for APl:erna och Cegid Solutions;

- Gora Applikationen tillganglig for anvandning i syfte att kringga behovet for Anvandare att
erhalla en giltig licens for en Cegid-l6sning;

- Omfordela eller aterforsalja atkomst till APl:et, data som erhallits med APl:et eller Cegid-
[6sningen som nas via APl:et, eller underlicensiera sadan atkomst;

- Anvadnda API:et, de data som erhallits genom att anvdanda APl:et eller applikationen pa ett satt
som bryter mot tillampliga lagar;

- Anvanda APl:et, de data som erhalls genom anvandning av APl:et eller Applikationen pa ett
satt som kan skapa, enligt Cegids eget gottfinnande, en orimlig risk for Anvandare vad galler
sdkerhet eller skydd av personuppgifter.

- Anvdnda APl.et, de data som erhalls genom att anvanda APl:et eller Applikationen i syfte att
locka kunder bort fran en Cegid-losning;

- Anvénda APl:et, de data som erhalls genom anvandning av APl:et eller Applikationen pa ett
satt som kan skada eller skada Cegid,;

- Forsoka utfora, eller tilldata en anvandare eller en tredje part att utfora, eller forsoka utfora,
nagon av de ovannamnda handlingarna.

a SAKERHET

Du atar dig att utforma och underhadlla din applikation, att komma at och anvdanda APl och att
skydda de data som erhalls med hjalp av APl genom att implementera lampliga sékerhetsatgarder
enligt den senaste tekniken.

Cegid forbehaller sig ratten att dvervaka din anvandning av APl pa det sdtt som Cegid valjer (API-
overvakning, Application audit, etc.). Du samtycker till att i forekommande fall omedelbart
tillhandahalla oss all information och atkomst som Cegid kan begara fran dig for att verifiera din
efterlevnad av dessa Villkor, och sarskilt dina skyldigheter i fraga om sdkerhet.
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| handelse av vagran att meddela denna information, eller delvis meddelande, eller om Cegids
kontroller avslojar en 6vertradelse fran din sida och/eller en sékerhetsrisk, forbehaller sig Cegid ratten
att stanga av eller avsluta din tillgang till APl:et.

Du samtycker till att omedelbart meddela oss om eventuella sdakerhetsévertradelser som paverkar din
applikation, din 3atkomst till APl eller data som erhdllits med hjalp av APl via e-post till
securityteam@cegid.com.

E IMMATERIELLA RATTIGHETER

Cegid behaller dganderatten till sina immateriella rattigheter. Inga immateriella rattigheter 6verfors
enligt dessa Villkor.

Cegids varumarken ar och forblir var exklusiva egendom. All anvandning av dessa varumarken utan
foregaende skriftligt tillstand utgor en dvertradelse.

Du samtycker till att inte anvanda eller registrera nagot varumarke, domannamn eller annat sérskiljande
tecken som helt eller delvis innehaller Cegids varumarken eller som kan misstas for att vara ett Cegid-
varumarke.

Du atar dig att informera Cegid om du blir medveten om nagot potentiellt intrangiCe gids
immateriella rattigheter, eller nagon onormal anvandning av Cegids varumarken, av nagon tredje part.

FORCE MAJEURE

Cegid kan inte hallas ansvarigt for brott mot sina avtalsenliga skyldigheter om det har hindrats fran
att fullgora sin skyldighet pa grund av force majeure enligt definitionen i artikel 1218 i den franska
civillagen.

Vid tillampningen av denna klausul skall féljande handelser utgora force majeure: myndighetsbeslut,
inbegripet aterkallande eller upphdvande av tillstand av vilket slag det vara ma, total eller partiell
strejk, saval inom som utanfér Cegid, tvangslikvidation av en leverantor eller underleverantor, brand,
naturkatastrof, krigstillstand, total eller partiell storning eller blockering av telekommunikations- eller
elnat, datorintrang.

Om API-licensen beviljades dig pa avgiftsbasis definieras villkoren for uppsagning av API-licensen i det
tillampliga avtalet.

| alla andra fall:

- Cegid forbehaller sig ratten att, nar som helst och efter eget gottfinnande, andra, stanga av
eller avbryta nagot API;

- Du kan nér som helst sdga upp dessa villkor genom att upphora med all atkomst till och
anvandning av APl:erna.

Vid uppsagning av dessa villkor ska du omedelbart upphora med all atkomst till och anvandning av
APl:erna och, i tillampliga fall, folja instruktioner fran anvdandare om att returnera eller radera data
som du har fatt atkomst till eller erhallit via APl:erna.
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Foljande bestammelser ska fortsatta att galla efter det att Villkoren har upphort att galla: immateriella
rattigheter, oberoende utveckling, sekretess, skydd av personuppgifter, garantier, ansvar, allmanna
bestammelser, tillamplig lag - tvistlosning.

a OBEROENDE UTVECKLING

Du forstar och bekraftar att Cegid eller nagon tredje parts anvandare av APl:erna nar som helst
sjalvstandigt kan skapa applikationer, produkter eller tjanster som ar jamférbara eller konkurrerar
med dina applikationer, produkter eller tjanster, och att ingenting i dessa villkor ska tolkas som att
begrinsa eller forhindra Cegid eller ndgon tredje parts anvandare av APl:erna att gora det, och att
saddana aktiviteter inte ska skapa nagon skyldighet for oss gentemot dig.

m KONFIDENTIALITET

Du bekraftar att den konfidentiella informationen ar strikt konfidentiell.

Du atar dig att anvanda den Konfidentiella Informationen endast for de dndamal for vilka den har
kommunicerats till dig och bekraftar att denna information under alla omstandigheter forblir Cegids
egendom.

Du atar dig att vidta lampliga atgarder for att bevara sekretessen for konfidentiell information.

Du far inte avsloja nagon konfidentiell information till ndgon annan person an dina anstallda, ombud
och underleverantérer som behdver kanna till den i samband med dessa villkor och som &r bundna av
en sekretessforpliktelse som ar minst lika restriktiv.

Vid uppsagning av dessa Villkor ska du aterlamna eller forstora all Konfidentiell information i din dgo.
De skyldigheter som definieras i denna artikel ska fortsatta att gélla under en period av fem (5) ar fran
det att Villkoren har upphort att galla.

m SKYDD AV PERSONUPPGIFTER

Uppgifter som Anvandaren hamtar genom API:et kan innehalla personuppgifter. | detta avseende atar
sig Anvandaren att, i forekommande fall, agera i egenskap av personuppgiftsansvarig, eller enligt
instruktioner fran den personuppgiftsansvarige i samband med ett behandlingsavtal, och under alla
omstandigheter att folja tillamplig lag om skydd av personuppgifter.

For tillampning och korrekt forstaelse av detta dokument hanvisar termerna "Tillamplig lag om skydd
av personuppgifter" till féorordning (EU) 2016/679 som kallas "Allman dataskyddsférordning", lag nr
78-17 av den 6 januari 1978 om dataskydd samt direktiv 2002/58/EG som kallas "Direktiv om integritet
och elektronisk kommunikation" och alla tillampliga nationella inforlivandeakter.

Begreppen "personuppgifter", "personuppgiftsansvarig" och "personuppgiftsbitrade" har den
innebdrd som de har enligt tillamplig lag om skydd av personuppgifter.
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M GARANTIER

Om API-licensen beviljades till dig pa avgiftsbasis definieras Cegids garantier som ar tillampliga pa
APl:et i det tillampliga avtalet.

Utover detta, och i alla andra fall, bekraftar och accepterar du att APl:et gors tillgangligt "i befintligt
skick" och "i man av tillgdnglighet". Cegid ldamnar inga garantier avseende APl:et och garanterar i
synnerhet inte APl:ets sédljbarhet, dess lamplighet for ett visst andamal, dess tillganglighet eller
korrigering av eventuella defekter. Cegid garanterar inte heller de resultat som kan erhallas med hjalp
av APl:et.

Du garanterar att du har befogenhet att binda dig till dessa villkor och att du, genom att géra det, inte
kranker eller skadar tredje parts rattigheter eller bryter mot tillampliga lagar eller férordningar.

Du samtycker till att forsvara, ersatta och halla Cegid skadeslost fran och mot alla krav fran tredje part
som uppstar pa grund av eller pa nagot satt ar kopplade till din anvandning av APl:erna, nagot brott av
dig mot dessa villkor eller ndgon annan atgard relaterad till din anvandning av APl:erna, inklusive
ansvar eller kostnader orsakade av stamningar, forluster, skador (vare sig omedelbara eller
foljdskador), atgarder, domar, skiljekostnader och rimliga advokatavgifter, av alla slag och natur.

E ANSVAR

Cegid ar inte bundet av nagot prestationsatagande.

Cegid kan endast hallas ansvarigt for direkta och forutsebara skador till féljd av ett brott mot sina
avtalsenliga skyldigheter, vilket inte inkluderar skador vars uppkomst inte uteslutande ar kopplad till
felaktigt fullgérande eller bristande fullgorande av detta avtal. Indirekta skador for vilka Cegid inte kan
hallas ansvarigt inkluderar: rorelseforlust, ut e b 1i v e n vinst eller annan ekonomisk forlust till
foljd av anvandning eller oférmaga att anvanda API, skada pa bild, forlust av data,
aterstéllningskostnader, forlust av mojlighet. Eventuell skada som drabbar tredje man ar indirekt
skada och leder inte till ndgon ersattning.

| handelse av att Cegid halls ansvarigt till foljd av bristande eller felaktig uppfyllelse av Villkoren, eller
av nagon annan anledning som det &r ansvarigt for, ska beloppet for den totala och kumulativa
ersattningen, alla orsaker kombinerade, kapital, rdnta och kostnader, som du kan ha ratt till,
begransas till den direkta och férutsebara forlusten, utan att dverstiga summan av ett tusen (1 000)

euro.

Cegid ska under inga omstandigheter vara ansvarigt for skada som orsakas av andring eller uppsagning
av ett APl eller av andring eller uppsagning av dessa Villkor.

m ALLMANNA BESTAMMELSER

Overlatelse: Du far inte helt eller delvis éverldta eller till ndgon annan éverféra ndgon av dina
rattigheter eller skyldigheter enligt Villkoren utan foregdende skriftligt medgivande fran Cegid.
Cegid forbehaller sig ratten att fritt 6verlata eller 6verfora sina rattigheter och skyldigheter enligt
Villkoren. Du kommer att underrattas om sadan 6verlatelse eller 6verforing pa det satt som Cegid
valjer.
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Parternas oberoende: Var och en av Parterna ar en sjilvstindig juridisk person, juridiskt och
finansiellt, som agerar i eget namn och under eget ansvar. Dessa Villkor utgdr inte en férening eller
ett mandat fran en av Parterna till den andra. Varje part avstar darfor fran att ingd nagot atagande i
den andra partens namn och fér dess rakning, som den i

inget fall av ersattning.

Fullstindigt avtal: Parterna bekraftar att villkoren, tillsammans med alla andra villkor som
inforlivats genom hanvisning i villkoren, utgor det fullstindiga avtalet mellan dem avseende deras
amnesomrade och ersatter alla tidigare muntliga och/eller skriftliga ataganden mellan parterna
avseende deras amnesomrade.

Rubriker: Det enda syftet med rubrikerna &r att géra avtalshandlingarna lattare att [dsa. Om rubriken

till ett stycke eller en klausul i ett avtalsdokument paverkar forstaelsen av texten, ska endast texten till
stycket eller klausulen i fraga beaktas, och inte dess rubrik.

Ogiltighet: Om en eller flera icke-substantiella bestammelser i Avtalet forklaras ogiltiga eller

forklaras som sadana med tillampning av lag, forordning eller efter slutligt avgérande av behorig
domstol, ska 6vriga bestammelser behalla all sin kraft och omfattning.

Icke eftergift: Det férhallandet att Cegid inte dberopar ett asidosattande fran Anvdndarens sida av nagon

av de skyldigheter som avses i dessa Villkor skall inte tolkas som ett avstaende fran att i framtiden
fullgoéra den aktuella skyldigheten.

Efterlevnad - Cegids etiska regler: Anvindaren férklarar i eget namn och pé& uppdrag av alla

anknutna foretag i den mening som avses i artikel L.233-3 i den franska handelslagen eller nagon
person eller enhet som agerar pa dess vagnar, for hela den tid som Villkoren géller:

- Att foretaget tillampar och foljer bestammelserna i de lander dar det ar verksamt eller gor
affarer, nar det géller etik, antikorruption och penningtvatt, och i synnerhet (utan att denna
lista &r uttommande) franska (Sapin Il-lagen), europeiska (OECD-konventionerna),
nordamerikanska (FCPA) och brittiska (Bribery Act) bestammelser (tillsammans
"antikorruptionslagarna");

- Attlandet inte finns med pa nagon sanktionslista fran Férenta nationerna, Europeiska unionen,
Frankrike eller Foérenta staterna;

- Att foretaget inte bedriver nagon verksamhet direkt eller indirekt i foljande lander: Nordkorea,
Kuba, Iran, Libyen, Sudan, Syrien.

Dessutom bekraftar anvandaren och alla andra personer som ar associerade med anvandaren eller
agerar pa dennes vagnar att de inte har (i) brutit mot eller ar i fard med att bryta mot nagon
bestammelse i antikorruptionslagarna; (ii) anvant foretagets medel for olagliga bidrag, gavor,
underhallning eller andra olagliga utgifter relaterade till politisk verksamhet eller avsedda att paverka
ett officiellt beslut; (iii) gjort nagon direkt eller indirekt olaglig betalning till nagon tjansteman,
anstalld, agent, representant for en utlandsk eller icke-utlandsk regering fran foretagets medel eller pa
annat satt; eller (iv) betalat nagon dricks, beloning, eller gjort en paverkansbetalning eller annan
olaglig betalning.

Foljaktligen kommer anvandaren inte, enligt dessa villkor, att anstélla eller valja nagon person som ar
anstalld av en offentlig enhet eller regeringstjansteman for att hjalpa den att fullgora sina skyldigheter
enligt dessa villkor, och kommer inte att tillhandahalla nagra tjanster pa uppdrag av nagon sadan
person i syfte att fullgéra dessa villkor.
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Anvandaren atar sig att utan dréjsmal informera Cegid om eventuella dvertradelser av ovanstaende
bestammelser. Vid Anvdandarens brott mot denna punkt forbehaller sig Cegid ratten att stanga av eller
dra in tillgdngen till APl:erna och att sdga upp Villkoren till upphdérande med stéd av lag, utan att
nagon ersattning ska utga till Anvandaren.

E TILLAMPLIG LAG - AVGORANDE AV TVISTER

Genom uttryckligt avtal regleras Villkoren av fransk lag.

| hdndelse av tvist till foljd av tolkning eller tillampning av Villkoren atar sig Parterna att halla ett
samradsmote innan drendet hanskjuts till behorig domstol. Detta mote skall hallas inom femton (15)
dagar fran det att ett rekommenderat brev med mottagningsbevis sants till en av parterna. Varje part
skall se till att en person med befogenhet att foretrada parten narvarar vid motet.

| handelse av tvist, och efter ett misslyckat forsok att finna en uppgorelse i godo inom femton

(15) dagar fran ovan namnda mote, dr behorigheten uttryckligen tilldelad handelsdomstolen i LYON,
oavsett flera svarande eller 6verklaganden fran tredje part. Denna behorighet galler &aven for
summariska férfaranden.
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