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DOKUMENTETS SYFTE

Detta dokument beskriver de tekniska kraven for Cegid Digitalrecruiters, en SaaS-ldsning
(Software as a Service), som hostas och drivs av Cegid.

Detta dokument omfattar de tekniska kraven for arbetsstationerna samt natverks- och
telekommunikationsaspekterna. Att dessa krav uppfylls ar en férutsattning for att 16sningen ska
fungera korrekt.

Cegid kan inte hallas ansvarigt for eventuella funktionsfel i Idsningen som beror pa att dessa krav
inte uppfylls.

Detta dokument galler fér Cegid Digitalrecruiters-ldsningen och tar inte hansyn till andra
applikationer som anvands parallellt i natverket.

2023_EN_Tekniska forutsattningar_Cegid Digitalrekryterare_On Demand Sida 3/6

Ce g i d (SaaS).docx


http://www.cegid.com/

SYSTEMKONFIGURATION OCH TEKNISKA KRAV

2.1. Customer Software Requirements

For att kunna kora applikationen Cegid Digitalrecruiters maste Anvandaren ha en arbetsstation
med internetatkomst, ett uppdaterat operativsystem och en webblasare som stéds av Cegid
Digitalrecruiters, enligt definitonen nedan. Cegid Digitalrecruiters stoder endast de
webblasarversioner som stdds av deras utgivare.

Ceqid Digitalrecruiters ar testad och optimerad for féljande webblasare: Edge Chromium, Firefox,
Chrome och Safari.

Anvandningen av Cegid Digitalrecruiters kraver inga ytterligare tillagg.

2.2. Mobile Access Requirements

Mobil atkomst till Cegid Digitalrecruiters ar tillganglig via appar som utvecklats for specifika
I6sningsandamal, vilket ger en anpassad upplevelse. Cegid Digitalrecruiters stoder féljande
operativsystem, sa lange de stdds av deras utgivare:

* iPhone och iPad med iOS 13 eller senare
e Android-smartphones och surfplattor med Android 8 eller senare

Du kan ocksa fa tillgang till vissa huvudfunktioner i sviten "responsivt" med fullstandig eller partiell
support.

2.3. Office Tools

Vissa funktioner kan anvandas for att generera Excel- eller PDF-dokument. Cegid Digitalrecruiters
stoder foljande versioner endast om de fortfarande stéds aktivt av sina utgivare:

o Excel 2016 eller senare (den senaste versionen rekommenderas);
e Adobe Acrobat Reader 2015 eller senare (den senaste versionen rekommenderas);
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FORUTSATTNINGAR FOR NATVERK

3.1. Network Security

Alla servrar skyddas av en brandvdgg som upptacker misstankta
anslutningsférsok. Brandvaggsinstallningarna féljer principen: "Allt som inte ar
auktoriserat ar inte tillatet". Plattformens sakerhet garanteras av foljande:

»  Aktiv utrustning som skyddar atkomsten till servrar;

o Sakerhetspolicy som syftar till att kontrollera och skydda plattformens sakerhet;
e Uppdaterat och kontinuerligt kontrollerat antivirussystem;

» System och policy for att halla operativsystemen uppdaterade.

HTTPS-protokollet drivs av ett EV-certifikat som utfardats av en ledande aktor

pa marknaden. Alla utbyten mellan Cegid Digitalrecruiters och anvandare ar

3.2. Performances and Capacity
krypterade.

3.2.1. Datafloden
| genomsnitt ar kandidaters och anstalldas CV mellan 250 KB och 1 MB stora.

Vissa sidor som ar lankade till karriarwebbplatser (multimedia) kan vara ganska stora beroende pa
det innehall som skapats av kunden. Storleken ar kopplad till den typ av media som anvands i
utbildningsinnehallet (bilder, ljud, video av lag kvalitet, video av hog kvalitet, etc.).

3.2.2. Lagring
Som standard ar Cegid Digitalrecruiters anstkan testad och godkand fér mer an:

¢ 50000 anstallda;
e 1000 000 000 kandidaters CV;

3.2.3. Svarstid

Svarstiden mats hela tiden med hjalp av ett standardiserat matverktyg pa marknaden. Denna siffra
mats som ett manatligt genomsnitt Over ett visst antal sidor som ar representativa for
anvandarupplevelsen.

Matning av svarstid

En SaaS-programvaruleverantor kontrollerar inte alla de segment som bidrar till svarstiden for en
SaaS-applikation, eftersom vissa av dessa segment kontrolleras av Kunden. Detta galler t.ex.
Anvandarnas datorer och Kundens interna natverk. For att sakerstalla en god service till
Anvandarna, oavsett forutsattningar, anvander Cegid ett matverktyg for att mata svarstiden hos
bade servern och Anvandarna.
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3.2.4. Bandbredd for anvandare

Den uppskattade minsta bandbredden per anvandare ar cirka 8 Mbps. For att kunna erbjuda
anvandarna en optimerad upplevelse kravs ett hogkvalitativt natverk (lag paketforlust, l1ag latens <
100 ms). Du kan testa din internetanslutning med hjalp av ett hastighetstestverktyg online.

3.2.5. Kundwebbplatsens URL
Varje kund har sin egen specifika produktions-URL.

Kundens URL kan skraddarsys. For att gora detta maste Kunden kdpa ett certifikat och omdirigera
sitt domannamn med hjalp av en CNAME-post med det varde som tillhandahalls av Cegid. Om
Kunden anpassar domanen kan detta dock begransa anvandningen av Cegids CDN-tjanst.
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