Denunciar
una ,
situacion

Todos y todas somos

responsables de cumplir
nuestras normas éticas.
Si nos enfrentamos

a una situacion contraria
a estas normas,

debemos denunciarlo.

ﬂ:_O] Denunciar

una situacion

"Comunicar informacion
relativa a una infraccion

de las leyes y reglamentos

O una amenaza para el
interés general o un intento

de ocultar estos hechos"




¢Quién y por qué denunciar una situacion?

051]', Denunciar una situacién es nuestra forma

> de promover nuestras normas éticas a diario.

‘Todos los empleados de Cegid,

sus filiales y sociedades controladas,

ya sean fijos o eventuales, internos

o externos, y cualquiera que sea

el tipo de contrato laboral

;Quién puede denunciar una situacion?

e

.

Los antiguos empleados

y solicitantes de empleo

e

Debemos denunciar cuando tengamos conocimiento de violaciones de:

51@ La ética empresarial

Corrupciodn, trafico de influencias,

malversacion de fondos,

fraude, violaciones del derecho

de la competencia, etc.

.

Los miembros de los érganos

de gobierno de Cegid

~

% Los derechos
humanos

Discriminacion, acoso, dafios contra la

.

Los empleados de nuestros
socios comerciales:

proveedores, clientes, etc.

~

@ El medio ambiente

Violacién de la legislaciéon ambiental,

salud y la seguridad, empleo ilegal, etc.

danos a la biodiversidad, etc.

Violacién de la vida privada, violacién

1 Usted t.as'ra
protegido

Cuando denuncia una
situacidn, le garantizamos
la confidencialidad de su
identidad, de las personas
objeto de la denuncia y de
los hechos denunciados.
Usted esta protegido
contra cualquier forma
de represalia, siempre
que la denuncia se haya

realizado de buena fe

aunque resulte infundada.

La seguridad
informatica

de la seguridad de los datos, etc.

ceqgid
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¢Como denunciar una situacion? ncluya foda la

informacion necesaria
para gestionar la denuncia

El uso del dispositivo de alerta es un derecho.
Es su forma de proteger a la empresa.

una descripcion detallada
de los hechos;

2 formas de realizar las denuncias

la identidad de las personas
implicadas y su funcién;

Utilizar la plaquorma cualquier informacién pertinente,

’
\ en linea sea cual sea su forma o soporte.
Habl cegid.integrityline.org
ablar AR
. , o Esta plataforma:
* Con su superior directo o indirecto Formule su denuncia de forma objetiva
o - es segura Puede hacer > = ,
- Con la Responsable de Cumplimiento ) ) d . y lo mas explicita posible.
. . - es accesible 24 horas al dfa, 7 dias Su denuncia
del Grupo: Alexandra Boisson; o con 12 semana de forma anénima.
la Responsable de Cumplimiento ILA: ) ) )
_ - esta disponible en francés, inglés, Seleccione la opcién en +
Martina Hoyos ] la seccién "Datos personales’. A 2
espafiol y portugués :
- Con su Responsable de Cumplimiento P yp J No obstante. le animamos Atencion
» Con su departamento de Recursos a que revele su identidad : : "
P ! o 9 El uso abusivo o de mala fe del dispositivo
Humanos para facilitar la gestion

de alerta puede exponerle a sanciones

de su denuncia.

o : disciplinarias y procedimientos judiciales.
Sus gerentes y la direccion son la primera

y mejor manera de hacer oir su voz.

AN




o , @
‘Que ocurre unagd vez [” Puede obtener

ayuda

o O
re q I I z a d a I a d e n u n c I a ? Como denunciante, tiene derecho a ser asistido por un colega,

un representante sindical, un abogado, una asociacién, etc.

61@ El procedimiento de tratamiento de las denuncias esta disefiado para garantizar
la imparcialidad, equidad, rapidez y confidencialidad de la informacién.

[
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- Realiza la denuncia en la
=~ plataforma o ante una persona
de contacto interna
Usted . J
\ 4 ) 4 )
o ] Informa al Archiva el caso
Acus.e de Anal.ls.ls.c.le la > N[ -leinitlsllsr ——| denunciantey |»| anonimizando
: : recibo admisibilidad J cierra el caso los datos
Gestor _ J Y,
del caso /
Se encarga de Decide siimpone

—

Admisible i i .. i
la Investigacion sanciones

Equipos especializados, MAX.7 DiAS MAX. 1 MES
apoyados en caso hecesario ,
APROX. 3 MESES MAX. 2 MESES
por expertos externos




Mas informacion: Pongase en contacto con:

Procedimiento de alerta >

Responsable de Responsable de Su Responsable
Cédig’ o de conducta > Cumplimiento del Grupo Cumplimiento ILA de Cumplimiento
Alexandra Boisson Martina Hoyos Gamez

Cddigo ético >

aboisson@cegid.com mhoyos@cegid.com Recursos Humanos
Politicas E&C >




