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Casi el 10% de las asesorias espainolas ya aplican Inteligencia
Artificial en su trabajo diario

e Cegid ha lanzado, por segundo aio consecutivo, su informe sobre la pequeia asesoria,
con resultados de una encuesta realizada a 5.000 asesores, analizando los retos y
oportunidades actuales que encaran en Espaia.

e Del mismo se desprende que el 30% de los de los encuestados ya utiliza un ERP y un
40% han implementado un software de facturacion electronica

Madrid, 19 de junio de 2024 - El informe “ll Fotografia de la Pequeiia Asesoria en Espaia: Hacia un
Futuro Inteligente”, realizado por Cegid, proveedor lider global de soluciones de gestion empresarial
en la nube para los sectores de Finanzas (Tesoreria, Fiscalidad y ERP), Recursos Humanos (Nomina, gestion
del Talento), Contabilidad, Retail, Emprendedores y Pequefias Empresas, concluye que la tecnologia y la
Inteligencia Artificial estdn en una fase inicial en ciertos sectores, pero se espera un crecimiento
exponencial. Este es el caso de las asesorias y despachos profesionales, donde el 9% ya utiliza
herramientas de |A en su trabajo diario y 3 de cada 10 emplean un ERP. Por su parte, un 40% de las
asesorias ya disponen de un software de facturacion electronica - en comparacién con el 20% que lo
poseian en 2023, segun el informe del pasado afo -. Por lo tanto, 4 de cada 10 asesorias ya estan
preparadas para adoptar la factura electronica obligatoria.

Estas son algunas de las conclusiones del informe, que incluye los resultados de una encuesta realizada
entre mas de 5.000 despachos profesionales, y ofrece una visién profunda sobre la rutina laboral de los
asesores, su interaccion con la tecnologia - con particular énfasis en la Inteligencia Artificial- y sus
preocupaciones asociadas a la aplicacién de la factura electrénica y el sistema Verifactu.

Con este estudio, Cegid realiza un analisis exhaustivo de las oportunidades y desafios a los que el sector
se enfrenta. Fermin Lozano, director de la Unidad de Negocio de Auténomos, Pymes y Asesorias hace
hincapié en que “es imperativo examinar el contexto actual para que los asesores conozcan su entorno
competitivo. La digitalizacién marca el ritmo y las pequenas asesorias, como propulsores econémicos, deben
estar al tanto de los beneficios que la tecnologia ofrece para avanzar hacia una gestion mds efectiva,
productiva y lucrativa. Ese es nuestro proposito: ayudar a las asesorias a aprovechar la tecnologia para
ganar competitividad y presentar servicios de gran valor a los gestores”.

Inteligencia Artificial: Clave para el futuro

Dada la relevancia que ha adquirido la Inteligencia Artificial, en esta edicion hay un epigrafe especifico
sobre la misma. En él, ademéas de conocer el porcentaje de penetracion que tiene en los despachos y
asesorias (un 9% la aplica actualmente en su trabajo diario), profundizan en la importancia que se le da,
su inversion, la capacidad de adaptacion de los equipos, etc.

Respecto a como de familiarizados estan con la IA, el 70% de los participantes admite tener un
conocimiento basico o nulo. Al evaluar la IA como un factor crucial para la competitividad futura, las
opiniones son muy diversas, donde las empresas mas grandes muestran una conviccion fuerte (69%)
comparado con los auténomos, donde tan solo un 31% la consideran relevante. Esta tendencia se replica
en la inversion en IA, siendo las grandes asesorias las que mayor importancia le atribuyen, a diferencia de
sus contrapartes mas pequefias.



Razones para invertir en tecnologia: Calidad y rapidez en la toma de decisiones

En relacion con la tecnologia y cdmo esta se integra en la practica cotidiana de los asesores, el informe
ofrece conclusiones bastante reveladoras. En lineas generales, todos los segmentos entrevistados,
excepto algunos autonomos (45%), la consideran una pieza clave y crucial para su crecimiento.

Por otro lado, en relacion con hecho de si la tecnologia ha mejorado la calidad y la rapidez en la toma de
decisiones dentro de sus empresas, se observa un consenso generalizado, con un respaldo superior al
60%. Sin embargo, cuando se trata de colaboraciéon y comunicacion interna, el tamafio si importa: las
grandes firmas ven mas beneficios (60%) que las pequeias asesorias (50%). Por su parte, tanto autobnomos
(62%) como grandes asesorias (65%) coinciden en que la falta de experiencia y el coste son las principales
barreras digitales para no invertir mas en tecnologia. Algo que el resto de los segmentos entrevistados
no consideran tan importante.

Algunas de las pequefias asesorias que operan completamente en el &mbito digital mencionan haber
experimentado grandes mejoras en eficiencia: <<No tenemos ningun cliente que trabaje con papel a dia
de hoy. Para nosotros la asesoria del futuro no pasa por contabilizar facturas, sino por ofrecer asesoramiento
a nuestros clientes y, para ello, la digitalizacion es fundamental>>, afirma Gonzalo Manzano, socio
fundador de Youtax, un despacho 100% digital que tiene implementadas las soluciones de gestiéon de
despachos profesionales de Cegid.

Casi el 40% de los asesores ya han implementado la factura electrénica

En la pasada edicion, uno de los epigrafes versé sobre factura electronica, Verifactu y su normativa. Al
comparar los datos de ambas publicaciones, se perciben diferencias notables. En el informe anterior, un
54% de las asesorias admitieron desconocer el contenido de la Ley Crea & Crece; sin embargo, este afo
ese porcentaje ha disminuido al 25%, reduciéndose al 3% entre las asesorias de mayor tamafio.

Esto se traduce en que un 39% del total de los encuestados ya ha implementado una solucion de factura
electrdnica, a pesar de que no es obligatorio todavia, reconociendo los beneficios que ofrece adoptar un
software de facturaciéon. En cuanto a los planes de adopcion en las asesorias que ain no disponen de un
software de facturacion, la situacion ofrece multitud de aristas: un 48% esta a la espera de la legislacion
definitiva; un 41% querria haberlo implementado ya, pero por diferentes motivos ain no lo ha hecho y,
por ultimo, un 11% planea hacerlo poco antes de que la normativa entre en vigor.

Para descargar el informe completo, clic aqui.

Sobre Cegid

Cegid es un lider europeo en soluciones de gestion empresarial en la nube para los sectores de Finanzas (Tesoreria,
Fiscalidad y ERP), Recursos Humanos (Noémina, gestion del Talento), Contabilidad, Retail, Emprendedores y Pequefias
Empresas. Con un sélido modelo de negocio full Cloud, Cegid tiene un firme compromiso con sus clientes a largo plazo
apoyando la digitalizacion de las empresas, desde las muy pequefas hasta las grandes cuentas, para proporcionarles una
experiencia superior y distintiva tanto a nivel local, como internacional. Cegid combina una vision prospectiva y pragmatica
del negocio con una gran capacidad de innovacién, el dominio de las nuevas tecnologias como la inteligencia artificial y
un conocimiento Unico de la normativa. En un mundo que cambia rapidamente, Cegid abre un mundo de posibilidades y
revela todo el valor de los negocios de sus clientes proporcionandoles soluciones Utiles e innovadoras.

Impulsada por una gran ambicién internacional y por sus 500.000 clientes, Cegid cuenta en la actualidad con 4.400
colaboradores y distribuye sus soluciones en 130 paises. Cegid ha obtenido unos ingresos anuales de 852 M€ (a 31 de
diciembre de 2023). Pascal Houillon, CEO de la compafiia, se incorporé a Cegid en marzo de 2017. En la peninsula ibérica,
Cegid es lider en soluciones Cloud de gestién empresarial y cuenta con mas de 1.300 empleados, 700 partners y una
facturacion proforma que previsiblemente alcanzarad los 169 M€ este afio. Cegid en Iberia incluye las soluciones Cegid
Peoplenet, Cegid VisualTime, Cegid Talentsoft, Cegid Ekon, Cegid Sigrid, Cegid Contasimple, Cegid Billage, Cegid GSE,
Cegid Diez, Cegid Profiture, Cegid Club del Asesor, Cegid Gestiona3w, Cegid Informatica3, Cegid Revo, Cegid Primavera,
Cegid Yet, Cegid Valuekeep, Cegid Cloudware, Cegid Eticadata, Cegid Vendus y Cegid SAFTOnline.

Para mas informacion sobre Cegid: https://www.cegid.com/ib/es/
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