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Ires asignaturas pendientes para
la gestion del Talento
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En un momenta como el actual, la gestion del talento ha
recobrado un papel protagonista y para conseguir el éxi-
to las organizaciones deben tener |a capacidad de atraer,
desarrollar y retener a los mejores profesionales. Las
companias necesitan captar ciertas habilidades necesa-
rias para dar respuesta a los exigentes objetivos de nego-
cio y en este nuevo contexto la querra por conseguir el
mejor talento se ha convertido en una de las principales
preocupaciones para sus maximos responsables. Bajo mi
punto de vista, tres son los principales aspectos sobre los
cuales se focalizardn las
empresas en los proxi-
mos meses en o que res-
pecta a la gestion de su
talento:

La gestion del compro-
miso de los empleados
se configura como una
de Ias principales preocupaciones para |05 CEQ y maxi-
mos responsables de las empresas, debido a las conse-
cuencias nefastas que su pérdida conlleva para el nego-
cio. La fuga de talento, los altos niveles de rotacion o el
presentismo laboral se traducen en una pérdida de pro-
ductividad y en una falta de alineacion de la compania
con los objetivos de negocio. Para mejorar el compromi-
50, la incorporacian de soluciones y procesos de retroa-

La gestidn del compromiso de los
empleados se configura como una de las
principales preocupaciones de los CEO

limentacion serdn de gran utilidad al permitir a los em-
pleados manifestar sus preferencias y opiniones de
forma continua. Esto proporciona a las empresas infor-
macién muy valiosa acerca de précticas laborales y per-
mite detectar problemas en sus productos y servicios.

El siguiente aspecto, |a gestion del liderazgo, estd es-
trechamente ligado al concepto anterior al ser una pieza
fundamental scbre la que se sustenta el compromiso de
las organizacionas. Segan Bersin, en 2015 el 86% de las
empresas a nivel mundial ponian de manifiesto lagunas
en lo que respecta a la
gestién del liderazgo, si-
tuandolo como uno de
los tres principales retos
de sus organizaciones.
¢Tenemos identificados
a los lideres de nuestras
empresas? jqué impacto

tendria la salida de nuestros empleados clave? jsabe-
mos quiénes son los futuros lideres de mi arganizacion?
No hay duda que existe una necesidad patente por parne
de las empresas de identificar y gestionar a sus lideres,
tanto presentes coOmMo futuros, puesto que de ello va a
depender la supervivencia de sus negocios y paraello la
tecnologia se ha convertido en el mejor aliado. Disenar
planes de sucesion, establecer planes de ceaching y
mentoring para desarrollar las habilidades de las llama-
das “nuevas generaciones” incorporadas al mercado
|aboral o tener identificado el “mapa del talento” de mi
organizacion seran cuestiones estratégicas durante los
proximos meses.

Por ultimo, los CEO s¢ enfrentan a la necesidad de ges-
tionar la diversidad de sus plantillas. Las empresas deben
crear ambientes de trabajo adecuados para que todos
sus empleados se sientan valorados, respetados y
conectados con sus organizaciones aportando lo mejor de
si mismos. Ademas, la cada vez mds diversa naturaleza
de la fuerza laboral precisa |a gestion de aspectos que van
mas alla de |a edad, nacionalidad o del género. Pensemos
en como cada vez con mayor frecuencia las empresas
nos enfrentamos a la necesidad de gestionar colaborado-
res no solo bajo un contrato laboral “al uso” sino también
a través de acuerdos por proyectos o modalidades pura-
mente de prestacion de servicios.

Na cabe duda, por tanto, que para la consecucion de
los objetivos de negocio que nos vayamos marcando, la
gestion del talento se ha convertido en una pieza angu-
lar y serd fundamental permanecer atentos a todos es-
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