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MANAGEMENT

Claves para

gestionar
el talento de
sus empleados

AA. Madrid
Para muchas pequefias y media-
nas empresas, retener el talento
supone todo un reto. En un en-
torno cada vez mas competitivo,
es esencial crear estrategias que
minimicen la huida de personas
ycon las que se consiga lainvolu-
cracion total delas mejores.
Nuevas politicas en recursos
"humanos, que se basan en el cui-
dado emocional y en la anticipa-
cion de necesidades futuras, son
algunas de las mas eficaces. La
consultora Meta4 propone algu-
nas formulas paraque lasempre-
sas sean capaces de dar un valor
afiadido a cada una de sus activi-
dades.

I Cuidar la compensacién
emocional: En un ambiente
complicado hay que potenciar el
salario emocional, es decir, ser
consciente de los esfuerzos que
estan realizando los trabajadores
para asi satisfacer sus necesida-
des de seguridad, afiliacién e in-
cluso de autorrealizacion. Por
ejemplo, una via para conseguir
que se sienta satisfecho con su
evolucion es su promocion inter-
na dentro de la compaiiia; asi
asume nuevos retos y puede po-
ner en practica la experiencia
que haido acumulandoalolargo
de sutiempo en laempresa.

I Premiar el rendimiento: Los
objetivos deben ser claros y rea-
listas para que los empleados no
se desmotiven. Una manera de
potenciar que el trabajador desa-
rrolle sus aptitudes es ligar la re-
tribucion al rendimiento, de ma-
nera que se sienta premiado por
haber aportado un valor afiadido
ala organizacion.

I Facilitar el dia a dia del em-
pleado: Las coberturas médicas
para la plantilla y los miembros
de su familia olos seguros de vida
son algunos ejemplos de politicas
de compensacion y sin los cuales
las compaiiias se arriesgan a que
lavinculacionconsusempleados
sedebilite.

I Anticipar el futuro: Los pla-
nes de pensiones, de ahorroy de
jubilacion suelen ser las herra-
mientas mas utilizadas para que
el empleado pueda contar con
ingresos extra en el futuro. Ade-
mds, la organizacién también
puede involucrarle en los pro-
vectos alargo plazo y proponerle
invertir en el patrimonio de la
empresa.
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