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Un nuevo viaje: Cret@

David Munoz
director de Soponte de Metad

Casi sin enterarnos, estamos a punto de campletar
ur viaje a un desting cuyo nombre ¢s conocido, pero
que pocos entienden realmente el significado:
Cretix,

Detras de este sencillo nombre, una sencilla expli-
cacion: “control de recaudacion por trabajador? pero
un objetivo ambicioso: un cambio completo del
modeio de cotizacidn y conseguir mantenaer tolal-
meante sincronizados los datos de la Sequridad
Social con los de cada una de las empresas. Algo que
permitira que sea la Seguridad Social quien realice
los edleulas de las eotizaciones para convertir un
modela tradicional de autoliquidacion en un modalo
de facturacion.

Para conseguir asto, aparecen nuevos procedi-
miantas de envio y recepcidon de informacion, con
imtorcambio do los datos que solo conoce la empre
sa [basicamenta &l salario) a cambio de los que la
Seguridad Social conoce mejor {(bajas médicas,
datos de afiliacion, bonificacionss, etc.). Aparecen
también nuevos conceplos, coma el de “Trama de
cotizacidn’ gue permitirdn trabajar con mayor nivel
de detalle que el que soliamos conocear,

De este modo, ademas de enviar las bases de coti-
zacidn correspondientes a los salarios del mes, se
podran solicitar los borradores de calculo y liquida-
ClOn, @% como corragir
los datos que estén
reportados incorracta-
mente,

Todo este nuevo pro-
cedimiento precisa un
nuevo marco normativo
que s& B50era Sea com-
pletado durante el vera-
no de 2014, de cara a su
implantacion progresiva a partir dol praximao moes do
oclubre,

Pero jqué efecto tiens todo este cambio dentro de
una organizacion y para qué deben prepararse los
departamentos de RAHHT

A largo plazo deberia suponer una reduction de las
cargas administrativas y una mayor automatizacion
de los procesos, PEro este es pracisamente el motivo
quar hace necesario un profundo analisis de los pro-
cadimientos de gestion internos antes de llegar a
Cratai,

Los responsables de departamentos de RRHH,
cuando se hagan el plameamiento sobre que necasi-
taran para incorporarse al nuevo Sistema, se dardn
cuenta de que &5 mas que un viaje solitario. Este
caming a Cret® es todo un proyvecto de empresa,
para el que serd necesarno conlar con otras areas de
la compania para avitar rigsgos durante su trayecto.
Vamos a repasar las etapas que habra que comple-
tar:
= Actualizacion de Software. Previsible, claro, v la
fase mas ldgica, si pansamos an sulomatizacion
de procesos, sincronizacion de sistemas de infor
macion y, en general, cambios en @l sistema de
namina,

Nivelacion inicial de datos. Serd necesanio mane-
jar exactamente la misma informacion que Tesore-

Detras de este sencillo nombre,
una sencilla explicacion: “control
de recaudacion por trabajador”

ria, ¥ agqui aparece una nueva etapa del viaje, qua
no so tiene provista y cuya duracion as impredeci-
ble, como un banco de niebla en el camino. En esta
atapa descubriran que los procesos actualas da
gestion, asentados ¥y funcionando con cierta fiabi-
lidad, producen cada dia discrepancias frente a la
informacion gque dispone la Segquridad Social. Bajo
nuestra experiencia esta elapa siempre depara
sorpresas, al descubrir que estos problemas se
genaran cada dia y que es necesario ajustar los
procesos de gestion. En cualquier caso, hay que
complotar a5t etapa para legar ol destino,
Adaptacion de sus procesos de gestion. Esta etapa
58 inicia solo tras completar la antaror y reflexio-
nar sobre como se producen los errores. Y es que
hay gue revisar y automatizar los procedimienios
de geation, contratacion y afilincidn, pora que ol
reesto del camino sea una aulopista y no un camino
rural, El automatismo dara hiabilidad al manejo de
la infarmacion v eficiencia a la nueva cotizacion.
Cambios en el proceso de nomina. Antes de com-
plztor ol viaje, hay un paso importente, porgue gl
hecho de incorporar informacion de maxima fiabi-
lidad sobre las enfermedades, procedents directa-
mante del LMN.5.5., requiere también {a adaptacion
del usuario. Con las ndminas ya pagadas, se podra
rocibir informacion,
como por ejemplo la
existencia de enferme-
dades que s¢ descono-
cign cuando se pago al
ampleada. Esta regque
rird ractificaciones de
noamina que no podran
aplazarse y qua habira
que realizar en el

momenta,

Control del coste. Como consecuancia de que un
tercaro sea on el encargado dal calculo de las coti-
zaciones, para complatar este caming mantenign-
do los pies en la tierra, sera necasario tenar an
cuanta las posibles diferancias surgidas rospecto
al momento en que ¢ calculo la namina. Estas
diferencias podran aparecer hasta un mes después
de su chlculo. Surgen asi nuevas necesidades
como realizar doble cierre o cambios en la conta-
bilizacion de estos ajustes,

Liegados a este punto, se habra completado el via-
ey estard en funcionamiento el llamado "Sistema
de Liquidacion Directa”, pero no sin antes asistir a
numeroscs cambios legislativos necesarios para
dar soporie a este sistema {Ley, Gral Seg. Social,
reglamentos de cotizacion, afiliacion y recauda-
cion, et | Por tode ello, este ano 2014 serd intensoe
para los departamentos de RRHH.

Esto solo es ol comignze, Una vez adquiridos y
asentados los nuevos procesos, trabajar de farma
imeractiva con la Seguridad Social abrird muchas
nuevas posibilidades: procesos sutamatizados que
reduzcan costes, ajustes de nomina que evitardn la
necesidad de desplazar los conceplos varables, la
manipulacidon de documentacion de partes de baja
an papel v, en definitiva, infinidad de mejoras que
redundarin en la eficiencia de las empresas.



