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Disse vilkår for brug af API, i det følgende benævnt "Vilkår", beskriver de generelle vilkår og 

betingelser, hvorunder Cegid SAS, 52 Quai Paul Sédallian 69279 Lyon cedex 09, RCS Lyon 410 218 010, 

i det følgende benævnt "Cegid" eller "vi", giver/giver den juridiske person, der handler som 

professionel, og som bruger et API, i det følgende benævnt "Bruger" eller "du", ret til at få adgang til 

og bruge API'et.

Hvis du bruger en API i henhold til en separat kontrakt med Cegid, supplerer disse bestemmelser 

bestemmelserne i den pågældende kontrakt. I tilfælde af uoverensstemmelse mellem 

bestemmelserne i disse vilkår og bestemmelserne i den separate kontrakt, skal bestemmelserne i disse 

vilkår have forrang.

Ved at tilgå eller bruge en API erklærer og garanterer du, at: (i) du har bemyndigelse til at 
handle på vegne af brugeren; og (ii) du har læst, forstået og accepteret disse vilkår.

1. DEFINITIONER

API: betyder en applikationsprogrammeringsgrænseflade eller lignende udviklingsværktøj, der bruges 

til at interface med Cegid Solutions.

Applikation: betyder ethvert produkt eller enhver tjeneste, herunder enhver softwareapplikation, 

som du udvikler, ejer eller driver for at interagere med en API.

Dokumentation: betyder de oplysninger, som Cegid til enhver tid stiller til rådighed for brugeren, og 

som beskriver, hvordan man bruger API'erne.

Fortrolige oplysninger: betyder alle oplysninger, der er meddelt af Cegid eller indhentet i 

forbindelse med API'erne, samt enhver teknik, metode eller proces hos Cegid, som du måtte blive 

bekendt med i forbindelse med udførelsen heraf.

Cegid Solution: betyder den standardapplikationstjeneste, der leveres online (SaaS-tilstand) af 

Cegid, som er genstand for API'erne.

Bruger: henviser til slutbrugeren af Cegid-løsningen og applikationen.

2. OPDATERING AF VILKÅRENE

Vi kan til enhver tid opdatere disse vilkår. De opdaterede vilkår vil blive kommunikeret til dig på 

enhver måde, som Cegid vælger, herunder offentliggørelse på Cegids hjemmeside eller visning på 

skærmen, når du får adgang til API'en.

Tiden mellem opdateringen af vilkårene og deres ikrafttræden vil blive tilpasset omfanget af de 

ændringer, der er foretaget i dem.

Hvis du ikke accepterer ændringer i Vilkårene, er dit eneste middel at ophøre med at bruge API'en. Din 

fortsatte adgang til API'en eller brug af den efter deres ikrafttrædelsesdato udgør din accept af de 

opdaterede vilkår.
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3. REGISTRERING AF ANSØGNINGER

Hvis applikationen er beregnet til at blive markedsført eller på anden måde gjort tilgængelig for 

tredjepartskunder eller brugere af Cegid Solutions, skal du registrere applikationen hos Cegid i 

overensstemmelse med den procedure, der gælder for den anvendte API.

Registreringen af hver Applikation skal accepteres af Cegid. Cegid kan efter eget skøn afvise at 

registrere en Applikation.

4. LICENSER OG BEGRÆNSNINGER

Cegid giver dig en begrænset, genkaldelig, ikke-eksklusiv, ikke-overførbar og ikke-licenserbar ret til 

adgang og brug: (i) til at udvikle, teste og implementere din applikation; og (ii) til at gøre det muligt for 

brugere af din applikation (registreret, hvis relevant) at oprette forbindelse til og kommunikere med 

Cegid Solutions; inden for de grænser, der er angivet i disse vilkår, i dokumentationen og i enhver 

anden aftale mellem dig og Cegid i forbindelse med emnet herfor.

En API-nøgle, leveret af Cegid, er påkrævet for at bruge API'en. Denne API-nøgle er unik for dig. Det er 

dit ansvar at sikre dens fortrolighed og kun at kommunikere den til dine medarbejdere, agenter og 

underleverandører, der har brug for at kende den inden for rammerne af disse betingelser, som er 

bundet af en fortrolighedsforpligtelse, der er mindst lige så restriktiv som din, og som har 

tilstrækkelige færdigheder til at bruge API'en med hensyn til det aktuelle tekniske niveau.

Du er ansvarlig for alle handlinger, der udføres ved hjælp af din API-nøgle. Du accepterer straks at 

underrette Cegid om enhver uautoriseret brug af din API-nøgle.

Bestemmelserne i dette afsnit gælder mere bredt for ethvert ID, adgangskode eller anden 

godkendelsesmetode, som Cegid har meddelt dig.

Hvis Applikationen skal markedsføres eller på anden måde gøres tilgængelig for tredjepartskunder 

eller brugere af Cegid Solutions, kan du til enhver tid blive bedt om at deltage i et Cegid-

partnercertificeringsprogram. Betingelserne for at deltage i et sådant program, især de økonomiske 

betingelser, vil b l i v e  fastlagt af Cegid.

Det har du ikke lov til:

- Bruge API'en til at afbryde, forstyrre eller forsøge at få uautoriseret adgang til tjenester, 

servere, enheder eller netværk, der er forbundet med eller har adgang til via API'en;

- Optage data, lave databaser eller skabe nogen anden kopi af data, der er tilgået eller indhentet 

ved hjælp af API'en, undtagen i det omfang, det er nødvendigt for at implementere et tilsigtet 

brugsscenarie for applikationen;
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- Kræve, at API'en leverer mere end minimumsmængden af data eller mere end de tilladte 

minimumselementer for denne type data, som er nødvendige for, at din applikation kan gøre 

det muligt for brugerne at bruge funktionaliteten i din applikation;

- Bruge en overdreven mængde båndbredde eller forstyrre stabiliteten eller driften af andre 

applikationer, der bruger API'en;

- Forsøge at omgå Cegids begrænsninger for din brug af API'en. Cegid etablerer og håndhæver, 

efter eget skøn, begrænsninger for din brug af API'en (såsom begrænsning af antallet af API-

anmodninger, du kan foretage, eller antallet af brugere, du kan administrere);

- Bruge API'en til at drage fordel af dens tekniske begrænsninger, eller dem i den relaterede 

Cegid-løsning, eller foretage reverse engineering, dekompilere eller adskille API'en, undtagen i 

det omfang sådanne handlinger udtrykkeligt er tilladt i henhold til gældende lovgivning, uanset 

denne begrænsning;

- Bruge API'en, data opnået ved brug af API'en eller applikationen til at udføre ydelsestesten af 

en Cegid-løsning, medmindre det er formelt godkendt af Cegid inden for rammerne af en 

separat kontrakt;

- Bruge API'en, data indhentet ved hjælp af API'en eller applikationen til at identificere, udnytte 

eller offentliggøre en potentiel sikkerhedssårbarhed;

- Gøre API'en eller de data, der er opnået ved hjælp af API'en,  tilgængelige for tredjeparter, der 

ikke har de relevante licenser til API'erne og Cegid Solutions;

- Gøre applikationen tilgængelig for brug med henblik på at omgå behovet for, at brugerne får 

en gyldig licens til en Cegid-løsning;

- videredistribuere eller videresælge adgang til API'en, data indhentet ved hjælp af API'en eller 

Cegid-løsningen, der tilgås via API'en, eller underlicensere en sådan adgang;

- Bruge API'en, data opnået ved brug af API'en eller applikationen på en måde, der overtræder 

gældende lovgivning;

- Bruge API'en, data opnået ved brug af API'en eller applikationen på en måde, der efter Cegids 

eget skøn kan skabe en urimelig risiko for brugerne med hensyn til sikkerhed eller beskyttelse 

af personlige data.

- Bruge API'en, de data, der opnås ved at bruge API'en eller applikationen, med det formål at 

lokke kunder væk fra en Cegid-løsning;

- Bruge API'en, de data, der opnås ved hjælp af API'en eller applikationen på en måde, der kan 

skade eller skade Cegid;

- Forsøge at udføre, eller tillade en bruger eller en tredjepart at udføre, eller forsøge at udføre, 

nogen af de førnævnte handlinger.

5. SIKKERHED

Du forpligter dig til at designe og vedligeholde din applikation, til at få adgang til og bruge API'en 

og til at beskytte de data, der indhentes ved hjælp af API'en, ved at implementere passende 

state-of-the-art sikkerhedsforanstaltninger.

Cegid forbeholder sig ret til at overvåge din brug af API'en på enhver måde, som Cegid vælger (API-

overvågning, applikationsrevision osv.). Du accepterer, hvor det er relevant, straks at give os alle 

oplysninger og adgang, som Cegid måtte anmode om fra dig for at verificere din overholdelse af disse 

vilkår, og især dine forpligtelser med hensyn til sikkerhed.
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I tilfælde af afvisning af at kommunikere disse oplysninger eller delvis kommunikation, eller hvis 

Cegids kontrol afslører et brud fra din side og/eller en sikkerhedsrisiko, forbeholder Cegid sig ret til at 

suspendere eller opsige din adgang til API'en.

Du accepterer straks at underrette os om ethvert sikkerhedsbrud, der påvirker din applikation, din 

adgang til API'en eller data, der er indhentet ved hjælp af API'en, via e-mail til 

securityteam@cegid.com.

6. INTELLEKTUEL EJENDOMSRET

Cegid bevarer ejendomsretten til sine intellektuelle ejendomsrettigheder. Ingen intellektuelle 

ejendomsrettigheder overføres i henhold til disse vilkår.

Cegids varemærker er og forbliver vores eksklusive ejendom. Enhver brug af disse varemærker uden 

forudgående skriftlig tilladelse udgør en krænkelse.

Du accepterer ikke at bruge eller registrere noget varemærke, domænenavn eller andet karakteristisk 

tegn, der helt eller delvist inkorporerer Cegids varemærker, eller som kan forveksles med et Cegid-

varemærke.

Du forpligter dig til at informere Cegid, hvis du bliver opmærksom på nogen potentiel krænkelse af 

Cegids intellektuelle ejendom eller nogen unormal brug af Cegids varemærker fra nogen tredjeparts 

side.

7. FORCE MAJEURE

Cegid kan ikke holdes ansvarlig for misligholdelse af sine kontraktlige forpligtelser, hvis det er blevet 

forhindret i at opfylde sin forpligtelse på grund af force majeure som defineret i artikel 1218 i den 

franske civillovbog.

I forbindelse med denne klausul betragtes følgende begivenheder som force majeure: en 

regeringsbeslutning, herunder enhver tilbagetrækning eller suspension af tilladelser af enhver art, en 

total eller delvis strejke, hvad enten den er intern eller ekstern for Cegid, tvangslikvidation af en af 

dens leverandører eller underleverandører, en brand, en naturkatastrofe, en krigstilstand, en total 

eller delvis afbrydelse eller blokering af telekommunikations- eller elektricitetsnetværk, en 

computerhackinghandling.

8. AFSLUTNING

Hvis API-licensen blev givet til dig på gebyrbasis, er betingelserne for opsigelse af API-licensen defineret 

i den gældende kontrakt.

I alle andre tilfælde:

- Cegid forbeholder sig ret til, når som helst og efter eget skøn, at ændre, suspendere eller 

afbryde enhver API;

- Du kan til enhver tid opsige disse vilkår ved at ophøre med al adgang til og brug af API'erne.

I tilfælde af opsigelse af disse vilkår skal du straks ophøre med al adgang til og brug af API'erne og, 

hvor det er relevant, efterkomme alle instruktioner fra brugere om at returnere eller slette data, der 
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er tilgået eller indhentet via API'en.
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Følgende bestemmelser skal fortsat gælde efter opsigelsen af vilkårene: intellektuel ejendomsret, 

uafhængig udvikling, fortrolighed, beskyttelse af personoplysninger, garantier, ansvar, generelle 

bestemmelser, gældende lov - tvistbilæggelse.

9. UAFHÆNGIG UDVIKLING

Du forstår og anerkender, at Cegid eller en tredjepartsbruger af API'erne til enhver tid uafhængigt kan 

oprette applikationer, produkter eller tjenester, der er sammenlignelige eller konkurrencedygtige med 

dine applikationer, produkter eller tjenester, og at intet i disse vilkår skal fortolkes som en 

begrænsning af eller hindring for, at Cegid eller en tredjepartsbruger af API'erne kan gøre dette, og at 

sådanne aktiviteter ikke skaber nogen forpligtelse for os over for dig.

10. FORTROLIGHED

Du anerkender, at de fortrolige oplysninger er strengt fortrolige.

Du forpligter dig til udelukkende at bruge de fortrolige oplysninger til de formål, hvortil de er meddelt 

dig, og anerkender, at disse oplysninger under alle omstændigheder forbliver Cegids ejendom.

Du forpligter dig til at træffe passende foranstaltninger for at bevare fortroligheden af fortrolige 

oplysninger.

Du må ikke videregive fortrolige oplysninger til andre personer end dine medarbejdere, agenter og 

underleverandører, som har brug for at kende dem i forbindelse med disse vilkår, og som er bundet af 

en fortrolighedsforpligtelse, der er mindst lige så restriktiv.

Ved opsigelse af disse vilkår skal du returnere eller destruere alle fortrolige oplysninger i din 

besiddelse. De forpligtelser, der er defineret i denne artikel, skal fortsat gælde i en periode på fem (5) 

år fra opsigelsen af vilkårene.

11. BESKYTTELSE AF PERSONLIGE DATA

Data, der hentes af brugeren via API'en, kan indeholde personoplysninger. I denne henseende 

forpligter brugeren sig til at handle i sin egenskab af dataansvarlig eller efter instruks fra den 

dataansvarlige i forbindelse med en behandlingsaftale og under alle omstændigheder til at overholde 

den gældende lov om beskyttelse af personoplysninger.

Med henblik på udførelse og korrekt forståelse heraf henviser udtrykkene "gældende lov om 

beskyttelse af personoplysninger" til forordning (EU) 2016/679 kendt som "den generelle forordning 

om databeskyttelse", lov nr. 78-17 af 6. januar 1978 om databeskyttelse samt direktiv 2002/58/EF 

kendt som "direktivet om databeskyttelse inden for elektronisk kommunikation" og enhver gældende 

national gennemførelseslov.

Udtrykkene "personoplysninger", "dataansvarlig" og "databehandler" har den betydning, de har i 

henhold til gældende lovgivning om beskyttelse af personoplysninger.

http://www.cegid.com/


Side 

8/10
Vilkår for brug af Cegid API'er - 

16/03/2021

12. GARANTIER

Hvis API-licensen blev givet til dig på honorarbasis, er Cegids garantier for API'en defineret i den 

gældende kontrakt.

Ud over dette, og i alle andre tilfælde, anerkender og accepterer du, at API'en stilles til rådighed "som 

den er" og "med forbehold for tilgængelighed". Cegid giver ingen garantier med hensyn til API'en og 

garanterer i særdeleshed ikke API'ens salgbarhed, dens egnethed til et bestemt formål, dens 

tilgængelighed eller korrektion af eventuelle fejl. Cegid garanterer heller ikke for de resultater, der kan 

opnås ved brug af API'en.

Du garanterer, at du har bemyndigelse til at binde dig til disse vilkår, og at du ved at gøre det ikke 

krænker eller skader nogen tredjeparts rettigheder eller overtræder nogen gældende love eller regler.

Du accepterer at forsvare, skadesløsholde og holde Cegid skadesløs fra og mod alle krav fra 

tredjeparter, der opstår som følge af eller på nogen måde forbundet med din brug af API'erne, ethvert 

brud fra din side på disse vilkår eller enhver anden handling relateret til din brug af API'erne, herunder 

ethvert ansvar eller udgift forårsaget af retssager, tab, skader (hvad enten de er umiddelbare eller 

følgeskader), handlinger, domme, voldgiftsomkostninger og rimelige advokatsalærer af enhver art og 

natur.

13. ANSVAR

Cegid er ikke bundet af nogen resultatforpligtelse.

Cegid kan kun holdes ansvarlig for direkte og forudsigelige skader som følge af misligholdelse af sine 

kontraktlige forpligtelser, hvilket ikke omfatter skader, hvis opståen ikke udelukkende er knyttet til 

den forkerte udførelse eller manglende udførelse af denne kontrakt. Indirekte skader, som Cegid ikke 

kan holdes ansvarlig for,  omfatter: driftstab, tab af fortjeneste eller ethvert andet økonomisk tab som 

følge af brugen eller manglende evne til at bruge API'en, skade på image, tab af data, 

gendannelsesomkostninger, tab af muligheder. Enhver skade lidt af en tredjepart er indirekte skade og 

resulterer ikke i nogen kompensation.

I tilfælde af at Cegid holdes ansvarlig som følge af manglende eller ukorrekt opfyldelse af 

betingelserne, eller af enhver anden grund, som den er ansvarlig for, skal størrelsen af den samlede og 

kumulative kompensation, alle årsager kombineret, hovedstol, renter og omkostninger, som du måtte 

være berettiget til, begrænses til det direkte og forudsigelige tab, der er lidt, uden at overstige et 

tusind (1.000) euro.

Cegid er under ingen omstændigheder ansvarlig for skader forårsaget af ændring eller opsigelse af en 

API eller af ændring eller opsigelse af disse vilkår.

14. GENERELLE BESTEMMELSER

Overdragelse: Du må ikke overdrage eller overføre nogen af dine rettigheder eller forpligtelser i 

henhold til Vilkårene til andre, hverken helt eller delvist, uden forudgående skriftligt samtykke fra 

Cegid. Cegid forbeholder sig ret til frit at overdrage eller overføre sine rettigheder og forpligtelser i 

henhold til vilkårene. Du vil blive underrettet om enhver sådan overdragelse eller overførsel på en 

måde, som Cegid vælger.
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Parternes uafhængighed: Hver af Parterne er en uafhængig juridisk enhed, juridisk og økonomisk, 

der handler i eget navn og under eget ansvar. Disse Vilkår udgør ikke en sammenslutning eller et 

mandat givet af en af Parterne til den anden. Hver part afholder sig derfor fra at indgå nogen 

forpligtelse i den anden parts  navn og på dennes vegne, som den i givet fald måtte påtage sig.

ingen erstatning for sagen.

Fuldstændig aftale: Parterne anerkender, at Vilkårene sammen med alle andre vilkår og 

betingelser, der er inkorporeret ved henvisning i Vilkårene, udgør hele aftalen mellem dem 

vedrørende deres emne og erstatter alle tidligere mundtlige og/eller skriftlige forpligtelser mellem 

Parterne vedrørende deres emne.

Overskrifter: Det eneste formål med overskrifterne er at gøre kontraktdokumenterne lettere at 

læse. I tilfælde af at overskriften på et afsnit eller en klausul i et kontraktdokument påvirker 

forståelsen af teksten, vil kun teksten i det pågældende afsnit eller den pågældende klausul blive taget 

i betragtning, og ikke overskriften.

Ugyldighed: Hvis en eller flere ikke-væsentlige bestemmelser i kontrakten erklæres ugyldige eller 

erklæres som sådan i henhold til en lov, en forordning eller efter en endelig afgørelse fra en 

kompetent domstol, vil de andre bestemmelser bevare al deres kraft og deres omfang.

Ikke-afkald: Det forhold, at Cegid ikke påberåber sig Brugerens misligholdelse af nogen af de forpligtelser, 

der er nævnt i disse Vilkår, skal ikke fortolkes som et afkald på den pågældende forpligtelse i 

fremtiden.

Overholdelse - Cegids etiske regler: Brugeren erklærer i eget navn og på vegne af enhver 

tilknyttet virksomhed i henhold til artikel L.233-3 i den franske handelslov eller enhver person eller 

enhed, der handler på dennes vegne, for hele varigheden af Vilkårene:

- At det anvender og overholder reglerne i de lande, hvor det opererer eller driver forretning, 

med hensyn til etik, antikorruption og hvidvaskning af penge, og især (uden at denne liste er 

udtømmende) franske (Sapin II-loven), europæiske (OECD-konventioner), nordamerikanske 

(FCPA) og britiske (Bribery Act) bestemmelser (tilsammen "antikorruptionslovene");

- At det ikke er på nogen af FN's, EU's, Frankrigs eller USA's sanktionslister;

- At virksomheden ikke direkte eller indirekte driver virksomhed i følgende lande: Nordkorea, 

Cuba, Iran, Libyen, Sudan, Syrien.

Desuden anerkender Brugeren og enhver anden person, der er forbundet med denne eller handler på 

dennes vegne, at de ikke har (i) overtrådt eller er i færd med at overtræde nogen bestemmelse i 

antikorruptionslovene; (ii) brugt virksomhedens midler til ulovlige bidrag, gaver, underholdning eller 

andre ulovlige udgifter relateret til politisk aktivitet eller beregnet til at påvirke en officiel beslutning; 

(iii) foretaget nogen direkte eller indirekte ulovlig betaling til nogen embedsmand, medarbejder, 

agent, repræsentant for en udenlandsk eller ikke-udenlandsk regering fra virksomhedens midler eller 

på anden måde; eller (iv) betalt nogen drikkepenge, belønning eller foretaget en indflydelsesbetaling 

eller anden ulovlig betaling.

Brugeren vil derfor ikke i henhold til disse Vilkår ansætte eller udvælge nogen person, der er ansat af 

en offentlig enhed eller embedsmand, til at hjælpe brugeren med at opfylde sine forpligtelser i 

henhold til disse Vilkår, og vil ikke levere nogen tjenester på vegne af en sådan person med henblik på 

at opfylde disse Vilkår.
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Brugeren forpligter sig til straks at informere Cegid om enhver overtrædelse af ovenstående 

bestemmelser. I tilfælde af Brugerens overtrædelse af denne klausul forbeholder Cegid sig ret til at 

suspendere eller tilbagetrække adgangen til API'erne og til at opsige Vilkårene ved lov, uden at der 

skal betales nogen kompensation til Brugeren.

15. GÆLDENDE LOV - BILÆGGELSE AF TVISTER

Ved udtrykkelig aftale er vilkårene underlagt fransk lov.

I tilfælde af en tvist, der opstår som følge af fortolkningen eller udførelsen af Betingelserne, forpligter 

Parterne sig til at afholde et konsultationsmøde, før sagen henvises til den kompetente domstol. Dette 

møde vil blive afholdt inden for femten (15) dage efter afsendelse af et anbefalet brev med kvittering 

for modtagelse af en af Parterne. Hver Part skal sikre, at en person med bemyndigelse til at 

repræsentere den pågældende Part deltager i mødet.

I tilfælde af en tvist, og efter et mislykket forsøg på at finde en mindelig løsning inden for femten

(15) dage efter det førnævnte møde, overdrages kompetencen udtrykkeligt til Handelsretten i LYON, 

uanset om der er flere sagsøgte eller tredjeparter, der appellerer. Denne jurisdiktion gælder også for 

summariske sager.
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